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Rizzi: «L’acqua

AN

La Camera del Lavoro sul caso delle fangize a cui eslalo Sospeso i servizio

on si puo affrontare la
« N morosita degli utenti con
unasortadiassedio medioevale.
I'nccesso all'acqua e un diritto,
l'acqua € pubblica ed Enia non
ne ¢ proprietariar.

1l caso delle famiglie che si so-
noviste interrompere l'erogazio-
ne dell’acqua per nonaver paga-
to le bollette approda anche al-
la Camera del Lavoro.

Andrea Rizzi,segretario della
Camera del Lavoro di Collec-
chio,interviene sulla difficile si-
tuazione di quet nuclei famiglia-
ri.«Come Camera del Lavoro di
Collecchio registriamo la moda
da parte di Enia del distacco del
servizio acqua in caso di manca-
to pagamento delle bollette Ave-
VAmo giid in passato espresso ki
nostra indignazione con Enia ¢
conalcunisindaci,ora riteniamo
doveroso esprimerci pubblica-
menter,

La crisi economica non conce-
de tregua e sono sempre dipiule

Andrea Rizzi

famiglie che non riescono a fare
fronte alle spese.

«Mai e in nessun caso - conti-
nua Rizzi- puo essere ammissibi-
le privare un cittadino di tale ser-
vizio, immaginiamo che Enia
abbiaanche altri mezzi e metodi,
forse meno efficaci e sbrigativi,
ma certamente piu consoni ¢
moralmente lecitiAd esempio

potrebbe segnalare i casi aiservi-
zi sociali,proporre la rateizzazio-
ne del dovuto, trattare i cittadini
COME PErsone € Non COMme 1ne-
mici,o procedere con recuperi
coattivi.

A sollevare il caso era stato
nei giorni scorsi il consigliere co-
munale della listadi opposizione
Liberi e uniti per Collecchio,
Francesco Fedele.che chiede
all'amministrazione comunale
diinfervenire con maggiore inci-
sivita. Ora gli fa eco Rizzi:

«Chiediamo al sindaco di Col-
lecchio.chiediamo a tuttii sinda-

ci,di imporre ad Enia di non ta-
gliare mai un servizio cosi vita-

le. Non e sufficiente dire: "Le fa-
miglie interessate si sono presen-
tate solodopo l'interruzione del-
l'erogazione idrica”,se l'acqua e
un diritto, diritto resta. F eviden-
te che il dibattito che tutti appas-
siona sull'acqua pubblica ¢ im-
portante ma non sufficiente,an-
che la gestione del servizio de-
veessere improntataalla valenza
pubblica dell'acqua e dell'ac-
cesso all'acqua. e anche il gesto-
re deve attenersi a limiti e pre-
rogative del bene che gestiscer,

DISDOHIbHI a trovare so!uzmnl con le istituzioni

. Enia: Nessun metodo sbﬂgatlvo»

«H gruppo Enia, gia dallo scorso anno, ha adottato soluzioni strutturali nai
confronti di coloro che subiscone in modo diretto le conseguenze della cii-

% si,coordinandosi con le istituzioni locali in materia di aiuti anticrisiv, Il presi-
= dente Andrea Allodi chiarisce la posiziene del gestore. «impegno di Enia si

affianca alle misure introdotte dalle autorita di Regolazione proprio per

agevolare le famiglie in condizione di disagio. Ci riferiamo in particolare alla
tanffa sociale peril servizio idrico integrato cui le famiglie possono accede-
re». Enia conferma la-massima disponibilita per individuare le soluzioni pil

© adeguate in caso di difficolta nel pagamento delle fatture di acqua, gas ed
* energia elsttrica. «Per questo - continua Allodi -continuiamo a mantenere
- unostretto rapporto con i Serviz sociali comunali al fine di coordinare le

© arioni a sostegno delle famiglie dirsttamente seguite dalla amministrazio-
“ ni comunali. In caso di mancato pagamento delle fatture, abbiamo defini-
¢ touna procedura rispettosa dei dettami delle Ato, che certo non puo esse-
= redefinita “metodo sbrigativa”, che permette ai cittadini di awiare i contattl

necessan perevitare il distacco o la riduzione delle forniture. E' previsto, in-

©. fatti, I'nvio di un primo sollecito di pagamento a 35 giomi dalla scadenza

della fattura emessa. Nel sollecito sono indicate le modalita sia per proce-

- dere al saldo delia fattura sia per contattare I'azienda in caso di necessita.

Un secondo sollecito, & inviato dopo altri 35 giomi ed infine si attendono
ulteriori 35 giomi prima di procedere alla chiusura dei contatori stessi».




