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Abbinmneato obbligatorio

con LA STAMPA

i 'un accordo.

11 lungo Glleuzao tm ll Comu—

2 grazic alla sottoscrizione (11

L’mcontro chmnf:cuorc

siesvolto lo scorso 11 marzo

tratappresentanti delle orga-

_ nizzazioni Spi Cgil Fnp Cisl e
. Uilp Uil,Ad Personam e Co-
- mune di Parma. Oggetto del

- protocollo le relazioni sin-

- dacali che il municipio aveva

sospeso il 14 novembre
2010.

Il documento impegna le

_parti a garantire un confron-

Lo preventivo nei processi
di cambio d’appalto e sui

-contratti di servizio previsti

dalla normativa sull’accredi-
tamento, con I'obiettivo di
evitare emergenze come
quelle che si sono verificate
ainizio 2011 in occasione
del cambio d’appalto dialcu-
ni servizi rivolti agli anziani
diVilla Parma.

In sostanza,d’ora in avanti,
ogni qualvolta si dovesse
prospettare un cambiamen-

it d1 Parma, i smdaun 3
det penslonau sull’ex Irau‘

; . per.Villa Parma
¢ interrotto qualchc giorno -

~che sié trovata

_ Uniniziodi -
2011 nel caos -

“durante il -
cambio .
d’appalto di
gestione da
“Proges a
Solaris. Anche
contro questa
emergenza
puntarono il
dito i sindacati

to nella gestione dei servizi
dell’Azienda“Ad Personam”,
sindacati, Comune ¢ dirigen-
za dell’Asp saranno tenuti a
calendarizzare preventiva-
mente incontri informativi

pervalutare le ricadute del -

processo di accreditamento
sulla qualita delle prestazio-

ni, sui programmi di adegua-
mento per la gestione unita-
ria,sui costi del servizio e
sui livelli di compartecipa-
zione alla spesa da parte de-
gli utenti.

Le parti concordano quin-
di di prevedere incontri pe-
riodici di confronto e verifi-

ca per garantire la necessaria
trasparenza in merito all’an-
damento dei servizi socio-
assistenziali e ai bilanci del-
I’Azienda di servizi alla per-
sona.

Soddisfazione € stata
espressa dai sindacati dei
pensionati, che considerano

il documento sottoscritto ve-
nerdi scorso un atto fonda-
mentale per evitare periodi
di disservizi ed assenza di ri-
sposte urgenti, fatti purtrop-
po verificatesi e che la po-
polazione anziana di Parma
ha dovuto subire nel recen-
te passato.



