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Situazione degenerata negh uffici anche per Cgil e Uil

lavoratori delle Poste non

sono fannulloni. In difesa
degli sportellist scendonoin
campo anche Cgil e Uil, pur
senza utilizzare 'arma del-
{agitazione sindacale.Teri
mattina i rappresentanti di
categoria Silvia Avanzini e
Daniela Campanini hanno
voluto dare conto del per-
corso recentemente avviato
per difendere I'immagine
dei dipendenti di Poste italia-
ne, crecentemente indicati
come responsabili di disser-
vizi e disfunzipni - si legge in

una nota - siz legati alla spor-

telleria che alrecapitos.Le or-
ganizzazioni attribuiscono la
colpa a politiche aziendali e
carenze organizzative decise
a livello locale e nazionale.
«Annosi problemi legati al-
I'organico, particolarmente
sentiti a livello territoriale -
continua la nota - e scelte
aziendali volte al massimo
utile,che obbligano i lavora-
tori 2 porre sempre maggio-
re attenzione all’aspetto
commerciale e all’offerta di
nuovi servizi piuttosio che
alla qualiti del lavoro, han-
no fatto si che venisse da
molti citiadini attributo I'ap-
pellativo “brunettiano”di

Silvia Avanzini Slc Cgil

a

“fannullond”ai lavoratori del-
le Poste. Questi sono inoltre.
spesso chiamati ad un’in-
tensa attivitd straordinaria
che, pur se richiesta, non vie-
ne autorizzata né retribuita
(se non in minima parte),né
tantomeno recuperata con
riposi compensativis.

Cgil e Uil hanno sottoscrit-
toI'accordo per 'adegua-
mento dell’organico, ma so-
no consapevoli che il clima
negli uffici si sta deterioran-
do, perché «gli sportellist su-
biscono da una parte le pres-
sioni sempre maggiori del-
Pazienda, dall’altra Ie rimo-
stranze del pubblico che,
con modi spesso poco urba-
ni s¢ non offensivi, attribui-
sce foro responsabilith delle
inefficienze.



